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$ 1 Introduccion
ELEMENTUM INTERNATIONAL AG (en lo sucesivo Elementum) es una sociedad andnima suiza (AG) con domicilio social
en Altdorf, Suiza. El cliente tiene o pretende adquirir participaciones en metales preciosos o vender parte de sus
participaciones. El cliente desea que, en el marco del acuerdo de un contrato de depdsito por escrito conforme al Art.
472 y subsiguientes del Cédigo Suizo de Obligaciones (CO), Elementum International AG custodie sus metales preciosos,
ya sea en forma de lingotes, monedas o granulos en forma de acciones de copropiedad, en instalaciones de
almacenamiento de alta seguridad especialmente designadas en Suiza. Esta custodia se realizard con sujecion a lo
dispuesto en el presente acuerdo.
Las instalaciones de almacenamiento de alta seguridad son independientes del sistema bancario general y los clientes
pueden visitarlas personalmente en cualquier momento con cita previa y cumpliendo las normas de seguridad propias
de la empresa. También es posible almacenar plata, oro, platino y paladio libres de IVA en depésitos francos. No es
posible llevar a cabo la compraventa de metales preciosos a través de Elementum International AG.

§2 Ambito de aplicacion

Los términos y condiciones generales de contratacion (TCG) presentes se aplican a todos los negocios juridicos entre
Elementum International AG y sus clientes. Subsidiariamente, se aplicaran las disposiciones legales en virtud del art.
472 del CO y subsiguientes. A continuacion, los clientes y Elementum podrdn celebrar acuerdos individuales que
prevaleceran sobre los TCG. No obstante, los TCG del cliente solo seran de aplicacion si Elementum International AG las
ha aceptado por escrito.
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Identificacion de clientes y beneficiarios econdmicos

Sobre la base de la Ley federal de lucha contra el blanqueo de capitales y terrorismo en el sector financiero (Ley contra
el blanqueo de capitales, GwG, en sus siglas en aleman) en relacién con la Ordenanza de la Autoridad de Supervision de
los Mercados Financieros de Suiza sobre la prevencion del blanqueo de capitales y la financiacién del terrorismo en el
resto del sector financiero (Ordenanza contra el blanqueo de capitales, FINMA), Elementum International AG se
compromete voluntariamente a identificar con mayor detalle a sus clientes al celebrar un contrato. Esto se garantiza,
por un lado, en el caso de las personas fisicas, mediante la presentacién y posterior copia de un pasaporte o documento
de identidad validos y, por otro, en el caso de las personas juridicas, mediante un extracto valido del registro mercantil
o un certificado comparable de una autoridad registral extranjera (con una antigiiedad no superior a 30 dias). Ademas,
los clientes deben proporcionar a Elementum informacidn por escrito que indique quién es el beneficiario econémico
de los metales preciosos que se van a almacenar.

El cliente toma nota de que estos documentos e informacidn deben presentarse previa solicitud a la Autoridad Suiza de
Supervision de los Mercados Financieros o a una organizacidon autorreguladora autorizada u otros organismos
competentes. En caso contrario, Elementum International AG solo entregard estos documentos e informacion a
terceros con el consentimiento por escrito de los clientes.

Lugar de almacenamiento, propiedad, custodia colectiva e inspeccion visual

Elementum International AG almacena las existencias de metales preciosos del cliente en instalaciones de
almacenamiento de alta seguridad alquiladas a los proveedores correspondientes bajo su propio nombre. El Unico socio
contractual de estas instalaciones de almacenamiento de alta seguridad es Elementum International AG. Elementum
International AG mantiene un inventario de los metales preciosos almacenados con ella por el cliente en su contabilidad
para cada cliente. La separacion de las existencias propias del cliente en los almacenes de Elementum International AG
solo tendrd lugar si se acuerda de forma especifica. No obstante, Elementum International AG sigue siendo el Unico
arrendatario de las instalaciones de almacenamiento de alta seguridad frente a los arrendadores de las instalaciones de
almacenamiento.

El cliente tiene la opcion de depositar sus metales preciosos en Elementum International AG en propiedad exclusiva y/o
en copropiedad con otros clientes. La propiedad exclusiva y/o copropiedad de los metales preciosos depositados en el
lugar de almacenamiento seguird siendo siempre del cliente. De este modo, el cliente tiene un derecho real de
devolucion de la mercancia que en caso de quiebra de Elementum International AG, permite la separacion de la
participacion de la quiebra de Elementum International AG y no esta sujeto a estatuto de limitaciones.

En el sentido del art. 484, parr. 1 del CO, Elementum International AG estd autorizada a almacenar los metales
preciosos depositados por el cliente de su almacén con los del mismo tipo y calidad de otros clientes de su almacén
(custodia colectiva). En tal caso, el cliente tiene una copropiedad correspondiente de la cantidad total almacenada.
Cada cliente puede exigir su parte con independencia de los demds clientes, mientras que Elementum International AG,
por su parte, puede llevar a cabo la segregacion sin la participacion de los demas clientes (art. 484, parr. 2y 3 del CO).

El cliente podra realizar una inspeccion personal de su espacio de almacenamiento en el almacén de alta seguridad
previa solicitud a Elementum International AG. Para ello, deberdn observarse las disposiciones de seguridad vigentes
del respectivo depdsito aduanero, sobre las cuales Elementum International AG no tiene ninguna influencia.
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Prohibicion de préstamo y pignoracion

Elementum International AG tiene estrictamente prohibido pignorar o utilizar de cualquier otro modo o ceder, gravar o
enajenar a terceros los metales preciosos depositados por un cliente como garantia de operaciones crediticias u otras
obligaciones.

Confirmaciones de almacenamiento y entrega, entrega de existencias de metales preciosos

Una vez depositados los metales preciosos en las instalaciones de almacenamiento de alta seguridad, Elementum
International AG enviara al cliente una confirmacién en linea a través del portal en linea especifico y personal del
cliente, que proporciona informacién vinculante sobre el inventario y el tipo de metales preciosos depositados. El
inventario de los metales preciosos se comunica con cuatro decimales.

El cliente puede seguir cualquier cambio en el inventario y/o en el tipo de metales preciosos depositados en el almacén
del cliente a través de su portal en linea personal y especifico para el cliente en Elementum International AG. El cliente
comprobara con regularidad sus existencias e informara inmediatamente por escrito a Elementum International AG de
cualquier discrepancia.

A menos que el cliente se oponga por escrito en un plazo de 14 dias a partir de la Ultima modificacién de la vista general
del almacén en el portal electronico personal del cliente de Elementum International AG, se considerara esta vista
general del inventario y del tipo de metales preciosos almacenados para el cliente respectivo como correcta y, por
tanto, vinculante. No obstante, Elementum International AG podrd corregir cualquier inexactitud en cualquier
momento y por tiempo ilimitado.

Todas las confirmaciones de Elementum no son un papel mercantil con caracter de valor (cf. art. 482 CO).

El cliente podra solicitar que sus existencias de metales preciosos le sean entregadas por Elementum International AG
total o parcialmente. La transferencia a terceros de las existencias de metales preciosos que vayan a salir del almacén
solo es posible previa presentacién y cesidon de un poder notarial y apostillado del cliente al tercero y presentacién de
un pasaporte del tercero autorizado. También podra transferir participaciones a terceros, siempre que dichos terceros
ya tengan un acuerdo con Elementum International AG o vayan a suscribir un acuerdo de depdsito correspondiente.

La entrega fisica de las existencias al cliente solo puede tener lugar si se trata de lingotes o monedas en los tamafios
estandar especificados por Elementum International AG. Elementum International AG se reserva expresamente el
derecho a liquidar en efectivo las diferencias que puedan surgir en relacién con los tamafios estandar de los lingotes.

Cualquier coste adicional derivado de la diferencia entre los tamafios de lingote estandar y otros tamanos de lingote
correrd a cargo del cliente. Esto se aplica, en particular, a la diferencia de precio por gramo del metal precioso entre un
lingote estandar y otros tamafios de lingote, que corre a cargo del cliente.

Los tamafios de lingote estandar de Elementum International AG son:

Plata: 1 gramo - 1000 onzas lingotes
Oro: 1 gramo - 400 Lingotes
Platino/Paladio: 1 gramo - 1000 gramos lingotes

Elementum International AG podra establecer a su discrecion tamafios estandar para los metales preciosos. El cliente
solo podra solicitar la entrega de lingotes del mismo tipo y calidad de sus respectivas existencias de metales preciosos;
la entrega a partir de la custodia colectiva es una obligacion genérica. No se llevara a cabo la individualizacién de los
lingotes de metal precioso comprados originalmente por el cliente.
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Sin la objeta revocacidn por escrito en un plazo de 14 dias a partir cualquier cambio en la vista general del lugar de
almacenamiento en el portal de internet especifico y personal del cliente, en Elementum, se considerara esta vista
general del inventario y del tipo de metales preciosos almacenados para el cliente respectivo como correcta y, por
tanto, vinculante.

Conclusion del contrato, plazo de espera para la revocacion

Al iniciar sesidn en el sitio web de Elementum, el cliente tiene la opcién de rellenar y confirmar el formulario «Solicitud
de contrato de depdsito» en linea. Al mismo tiempo, el cliente debera aceptar y confirmar los TCG aplicables, asi como
la lista de precios, que pasaran a formar parte integral del contrato de depdsito aplicable entre el cliente y Elementum.
Esta solicitud representa una solicitud vinculante para un contrato de depdsito con Elementum International AG. No
obstante, Elementum International AG debera aceptar esta solicitud. El cliente renuncia a recibir la notificacién de
aceptacion de su solicitud por parte de Elementum International AG.

A través de su portal en linea personal y especifico en Elementum, el cliente puede informarse en cualquier momento
sobre las existencias de metales preciosos de su almacén, comprobar las transacciones, imprimir confirmaciones,
facturas y otros formularios de forma independiente. Elementum notificara cualquier cambio en el nivel de existencias
automaticamente al cliente a través de los medios de comunicacion acordados, SMS y/o correo electrénico.

Elementum International AG es libre en todo momento de no aceptar o rechazar la solicitud del cliente sin indicar los
motivos.

Elementum International AG se reserva el derecho a iniciar sus actividades solo tras la expiracion de cualquier plazo de
revocacion.

Para el uso del portal del cliente, se aplican las condiciones de uso que alli figuran.

Verificaciones de las existencias y del tipo de metales preciosos depositados

Una vez al afio natural, una empresa auditora suiza reconocida comprueba las existencias y el tipo de metales preciosos
depositados en los almacenes de alta seguridad para garantizar que son correctos en cuanto a los metales preciosos
depositados en el almacén de cada cliente y emite un informe final oficial al respecto.

Inicio, duracion y rescision del contrato

El contrato de depdsito entre el cliente y Elementum International AG comienza con la confirmacion en linea y la
activacién para su portal de internet especifico y personal del cliente en Elementum International AG.

El contrato de depdsito se celebra generalmente por un periodo de contrato indefinido.

Tanto el cliente como Elementum International AG podran rescindir el contrato de depdsito en cualquier momento con
un preaviso de 14 dias.

Con o después de la rescision, el cliente debe enviar inmediatamente instrucciones por escrito a Elementum
International AG sobre lo que se debe hacer con sus metales preciosos depositados. Si el cliente no ha notificado a
Elementum International AG ninguna instruccion por escrito incluso después de transcurridos 30 dias desde la
notificacion de rescisidén, Elementum International AG sera libre de hacer entregar o depositar los metales preciosos
depositados al cliente por cuenta y riesgo de este en la direccién especificada por el cliente en su «Solicitud de acuerdo
de depdsitoy.
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$ 10 Incapacidad, fallecimiento del cliente y poderes

10.1. Si Elementum International AG tiene constancia de la incapacidad de obrar del cliente, podra solicitar el
correspondiente certificado de incapacidad con confirmacién notarial o médica.

10.2. En caso de fallecimiento de un cliente, Elementum International AG solo entregara o dispondra de otro modo de los
metales preciosos depositados por el cliente a la totalidad de sus herederos de acuerdo con el certificado sucesorio, ya
sea directamente o al tercero designado en conjunto por ellos, previa presentacion de un certificado sucesorio
validamente y regularmente depositado de las autoridades responsables de la liquidacidn de la herencia.

103. Los poderes del cliente deben confirmarse en linea en el sistema o presentarse por escrito con una firma. El poder
notarial debe hacer referencia expresa al nimero de lugar de almacenamiento del cliente. Ademas, deben otorgarse
mas alld de la muerte del cliente.

104. Elementum International AG puede cobrar al cliente o a su patrimonio cualquier costo en que Elementum International
AG pueda incurrir en relaciéon con las aclaraciones legales basadas en las circunstancias mencionadas anteriormente.

§ 11 Tasas

11.1. Las tasas de almacenamiento se cobran en concepto de gestién del lugar de almacenamiento. Se cobran en francos
suizos y son un determinado porcentaje en relacion con el valor de los metales preciosos almacenados por el cliente en
francos suizos. Se aplica el respectivo programa de tarifas de Elementum International AG, que regula los detalles. El
cliente puede consultar en todo momento las tarifas de almacenamiento exactas en el portal en linea de Elementum
International AG, asi como el baremo de tarifas vigente actualmente. Las tasas se indican sin el impuesto sobre el valor
afiadido aplicable. En caso de que deba pagarse el impuesto sobre el valor anadido, el cliente deberd abonarlo de forma
adicional. La liquidacidn se facturard el dia 1 de cada mes.

La compensacién de las tasas depende del producto correspondiente que el cliente haya elegido:

11.2. Compensacion de las existencias de metales preciosos: se aplica exclusivamente al producto en caso de copropiedad

La remuneracién de Elementum International AG se deduce en gramos de las existencias de metales preciosos del
cliente. Por lo tanto, no se lleva a cabo ninguna liquidacion en dinero.

La tasa se calcula el dia 1 de cada mes natural (fecha de referencia) para el mes natural anterior. Si esta fecha de
referencia no cae en dia laborable, se aplaza automaticamente al siguiente dia laborable. Las existencias actuales de
metales preciosos depositados por el cliente sirven de base para el calculo de los gastos de almacenamiento. Los gastos
de almacenamiento se calculan con cuatro decimales.

11.3. Anticipo y liquidacion final efectiva: se aplica exclusivamente al producto con lingotes de plata enteros de 15 kg

Se cobra una tasa al cliente por almacenar los metales preciosos en las instalaciones de almacenamiento de alta
seguridad, gestionar y administrar las existencias (gastos de almacenamiento) (consultese el art. 485 del CO). Para estas
tasas, en estos casos se exige al cliente un depdsito por adelantado. En esta modalidad de pago, la liquidacién final
efectiva se realiza siempre con caracter retroactivo.

Anticipo/Depésito

La base para el calculo de un anticipo es la fecha de referencia de la facturacion. El anticipo/depdsito de las tasas se
abona cada seis meses y por adelantado. Si el pago de las tasas facturadas no se realiza en el plazo de pago de 14 dias,
el cliente incurrird en mora sin necesidad de recordatorio adicional y se aplicaran las consecuencias legales de la mora
(art. 102 y ss.).

Las tasas se cobraran por primera vez con la «Confirmacion de aceptacion del contrato de depdsito» por parte de
Elementum International AG. En caso de que la tasa adeudada no se reciba integramente en la cuenta de Elementum
International AG dentro del plazo de pago de 14 dias,
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Elementum International AG tendra derecho a descontar de forma inmediata el importe de la factura de las existencias
de metales preciosos en gramos del cliente y a liquidar y cargar automdaticamente sus tasas por el resto de la vigencia
del contrato segun el § 11.2.

El anticipo/depdsito de las tasas se calcula el 1 de enero y el 1 de julio (fechas de referencia) de cada afio natural. Si
estas fechas de referencia no coinciden con un dia laborable, se posponen automaticamente al dia laborable siguiente.
Las facturas se envian al cliente a través de su portal linea especifico y personal de Elementum International AG.

Liquidacion final efectiva

La base para el calculo de estas tasas es el depdsito mensual medio de metales preciosos del cliente en francos suizos
(CHF) al tipo de cambio mensual medio y al precio mensual medio de los metales preciosos.

En caso de reduccidn de las existencias de metales preciosos depositados, se cobrara al cliente la comisidn prorrateada
en la siguiente fecha de referencia y se compensara con el depdsito ya efectuado por el cliente y con el nuevo depdsito
que se va a realizar.

En caso de liquidacion de la totalidad de las existencias de metales preciosos depositados, las tasas se cobraran al
cliente a prorrata y se compensaran con el depdsito ya abonado. Cualquier saldo se abonara a favor del cliente o de
Elementum International AG.

En caso de aumento de las existencias de metales preciosos depositados, se cobrara al cliente un depdsito adicional por
las tasas en funcion de las nuevas existencias, de conformidad con la «Confirmacion de entrega» por escrito.

114. Base de calculo para las liquidaciones

Elementum International AG efectuara todas las liquidaciones frente al cliente en francos suizos, salvo en caso de
copropiedad (11.2). Esto se aplica en particular a sus tasas, pero también a la valoracién de los metales preciosos
almacenados y en la medida en que estos se utilicen como base para calcular sus tasas u otros valores. Elementum
International AG se reserva el derecho de informar al cliente sobre las existencias también en otras monedas.

La base para el célculo de las tasas de Elementum International AG es la cantidad media de metales preciosos en
francos suizos (CHF) depositada por el cliente al mes. Para valorar sus participaciones, Elementum International AG
podra utilizar el precio medio del metal precioso durante el mes, tal y como se cotiza en las bolsas internacionales de
materias primas («precio al contado» o «spot price»). Si los metales preciosos no se cotizan en francos suizos, se
utilizard como precio el tipo de cambio medio mensual entre la moneda de cotizacién y el franco suizo, tal como existia
en los mercados internacionales de divisas, dado para el mes en cuestion. Para ello, Elementum International AG podra
basarse, a su discrecion, en la publicacién de precios en paginas web financieras reconocidas.

§ 12 Gastos generales y otros gastos

Las tasas de Elementum International AG cubren Unicamente los servicios especificados en las presentes condiciones
generales o en el baremo de tasas o los especificados por escrito por Elementum International AG. Los costes de otros
servicios y actividades correran a cargo del cliente. Estos costes se produciran especialmente si el cliente desea recoger
él mismo los metales preciosos depositados en el almacén de alta seguridad o hacerlos llegar a su direccién indicada a
Elementum International AG (a este respecto, también debera observarse el § 15). Estos costes incluyen, en particular,
las primas de seguro asociadas y prorrateadas, asi como los gastos de transporte. Estos costes adicionales en los que se
incurra se mostraran por separado al cliente y se facturaran (véase el art. 485 del CO).
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$ 13 Derechos e impuestos

En caso de que el cliente desee hacerse cargo él mismo de los metales preciosos depositados en el almacén de alta
seguridad o desee que sean transportados a la direccidon que haya facilitado a Elementum International AG, el cliente
serd responsable de los gravamenes gubernamentales en que pueda incurrir, tales como derechos de aduana,
impuestos, etc. El cliente serd plenamente responsable de estos gravdmenes gubernamentales.

§ 14 Seguro

14.1.

14.2.

Existe una podliza de seguro del arrendador de las instalaciones de almacenamiento de alta seguridad, segun la cual
existe cobertura de seguro para los metales preciosos depositados en las respectivas ubicaciones contra pérdida, robo,
incendio y agua (excepto fuerza mayor). Sin embargo, en este caso solo el administrador es el tomador del seguro, no
Elementum International AG ni el cliente.

Una empresa auditora suiza reconocida, seleccionada y nombrada por Elementum International AG, verifica
periédicamente i) la existencia de la pdliza de seguro original, ii) el pago de la prima de seguro vy iii) si la suma asegurada
es suficiente en relaciéon con los metales preciosos depositados por todos los clientes. Sobre esta base, la empresa
auditora elabora un informe de auditoria de conformidad con PS920.

$ 15 Transporte

El transporte de los metales preciosos que se van a depositar desde la refineria hasta las instalaciones de
almacenamiento de alta seguridad tras su adquisicion por parte del cliente se realizara Gnicamente por cuenta y riesgo
del cliente. Estos transportes se suelen asegurar. Los costes de la entrega inicial ya estan incluidos en el precio de
compra en caso de compra a través de Elementum nacional.

El riesgo y los costes de la entrega de los metales preciosos al cliente y de cualquier transporte posterior correrdn a
cargo del cliente, quien debera también organizarlos. En la medida en que Elementum International AG acepte la
entrega, Elementum International AG puede rechazar la entrega en lugares que no sean lo suficientemente seguros y
donde la entrega implique un esfuerzo especial que normalmente no corresponde a la entrega de metales preciosos.

§ 16 Responsabilidad

16.1.

Elementum International AG solo respondera frente a los clientes por los dafios causados culposamente por Elementum
International AG y sus auxiliares con dolo o negligencia grave en el ejercicio de sus funciones legales de custodia o, en
su caso, en relacidn con otros servicios. Elementum International AG solo sera responsable de la correcta ejecucion de
la custodia. Los retrasos y problemas en el ambito de la custodia y durante las entregas que se basen en causas en el
ambito de terceros no son imputables a Elementum International AG y no pueden dar lugar a responsabilidad. En
particular, Elementum International AG no es responsable en los siguientes casos:

. por dafos causados por fuerza mayor, disturbios, actos de guerra y catastrofes naturales u otros acontecimientos
de los que no sea responsable (por ejemplo, huelgas, cierres patronales, perturbaciones del trafico, atentados
terroristas, actos de autoridades nacionales o extranjeras);

° Decisiones de las autoridades supervisoras u otras medidas soberanas que tengan como consecuencia que
Elementum International AG no pueda cumplir sus obligaciones frente al cliente;

° Perturbaciones en el funcionamiento de los mercados mencionados, como huelga, cierre patronal, fallo de las
cotizaciones bursatiles, etc. Incidentes que afecten a la transmisidon o ejecucion de drdenes, como retraso,
interrupcion, huelga de los miembros del equipo de telecomunicaciones utilizado;

. y todos los casos similares de la misma naturaleza.
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16.2.

Elementum International AG no se responsabiliza de la autenticidad y exactitud de los metales preciosos que se le
entreguen ni de la intervencién de una cobertura de seguro.

$ 17 En caso de quiebra, fusion o liquidacion de Elementum International AG

17.1.

17.2.

173.

Sobre la base del contrato de depdsito de conformidad con el Art. 472 y subsiguientes del OR, el cliente sigue siendo
propietario de sus metales preciosos depositados en las instalaciones de almacenamiento de alta seguridad incluso en
caso de quiebra de Elementum International AG. En caso de quiebra de Elementum International AG, los metales
preciosos de los clientes no seran embargados por el tribunal de quiebras, sino que seran segregados de la masa de la
quiebra de Elementum International AG. Esta demanda de segregacidn es imprescriptible y puede ser presentada por
cada cliente individual de forma directa ante la oficina de quiebras competente en el domicilio social de Elementum
International AG o ante cualquier administrador concursal designado.

Las ultimas confirmaciones validas de Elementum International AG servirdn como prueba para la reclamacién del
cliente.

En caso de quiebra de Elementum International AG, el arrendador de las instalaciones de almacenamiento de alta
seguridad serd el Unico acreedor con derecho legal de retencidn (gravamen) sobre los metales preciosos almacenados
en la medida de las tasas de almacenamiento no abonadas por Elementum International AG. Por este motivo,
Elementum International AG encarga a una empresa auditora suiza reconocida la realizacion de una auditoria anual
adicional, que confirma que ha cumplido en todo momento sus obligaciones con el arrendador de las instalaciones de
almacenamiento de alta seguridad.

En caso de fusion de Elementum International AG, las obligaciones legales derivadas del contrato de depdsito pasaran
sin mas al sucesor legal de Elementum International AG. No se produce ningin cambio en la estructura de propiedad y
el cliente sigue siendo el propietario de sus metales preciosos depositados con un derecho real de rescate frente al
sucesor legal de Elementum International AG.

En caso de liquidacidn por acuerdo mayoritario de los accionistas de Elementum International AG (véase el art. 704,
num. 8 del OR), el consejo de administracién o un liquidador especialmente elegido serd responsable de informar de
ello a cada cliente individual. Los metales preciosos depositados por un cliente se guardaran para que el cliente los
recoja o se enviaran, de acuerdo con las instrucciones escritas y a cargo del cliente, por medio de una empresa de
transporte reconocida. Todos aquellos metales preciosos que no se hayan podido entregar a los clientes dentro del
procedimiento de liquidacion seguiran depositados en el almacén (instalaciones de almacenamiento de alta seguridad)
por cuenta y a nombre de los clientes. Se encargara a la empresa de contabilidad suiza reconocida (véase el punto 9),
por cuenta y en nombre del cliente, que se ponga en contacto con los clientes o sus herederos para lograr la
transferencia de los metales preciosos depositados.

$ 18 Nota sobre la proteccion de datos

18.1.

18.2.

Se respetara la disposicién legal de la Ley de Proteccion de Datos. Se pueden acordar excepciones en el marco de las
condiciones contractuales.

Por la presente, el cliente autoriza a Elementum International AG a procesar y utilizar los datos personales para uso
propio de la empresa.

$ 19 Modificaciones del contrato de depdsito o de las presentes condiciones contractuales

19.1.

19.2.

19.3.

Las modificaciones y suplementos del contrato de depdsito o de las condiciones contractuales deben hacerse por
escrito para que tengan eficacia juridica.

Elementum International AG debera aceptar por escrito las modificaciones y ampliaciones realizadas por parte del
cliente.

Las condiciones generales de este contrato podran ser modificadas y completadas unilateralmente por Elementum
International AG con efecto futuro. Estas
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Modificaciones se notificaran al cliente por escrito. Si el cliente ha acordado un canal de comunicacion electrénico con
Elementum International AG, la modificacién también podra comunicarse por este medio, siempre que el método de
transmision permita al cliente imprimir las modificaciones o guardarlas de forma legible. Las modificaciones y
suplementos se consideraran aprobados si el cliente no se opone textualmente o por los medios electrénicos
acordados. El cliente debera enviar la revocacidon a Elementum International AG en el plazo de cuatro semanas tras la
notificacién del cambio.

§ 20 Informacion sobre el drea de internet de Elementum International AG

Elementum International AG pone a disposicion de sus clientes un area protegida como servicio voluntario en el marco
de su sitio web. En esta drea, se facilitan a titulo informativo diversos datos sobre la actividad del cliente y sus
existencias. Las condiciones de uso del sitio web se aplican al uso de este servicio de informacidn. La informacion que
alli se facilita no es vinculante y carece de garantia. Esto no afectard a la informacidn facilitada de conformidad con el
apartado 6.1. En caso de cualquier inexactitud o problema técnico (averia, etc.) queda excluida toda responsabilidad.

& 21 Comunicacion con el cliente

Elementum International AG podra enviar notificaciones al cliente con efecto liberatorio a la ultima direccion declarada
por el cliente. Si el cliente ha facilitado una direccion de correo electrénico o un nimero de fax, también se le podran
enviar ahi notificaciones.

§ 22 Ley Aplicable, Lugar de Jurisdiccion, Prohibicion de Cesion

2.1

2.2.

223.

El contrato de depdsito y cualesquiera otros servicios prestados por Elementum International AG al cliente se regiran
por el derecho suizo sin excepcidn, con exclusion de las normas de conflicto de leyes del derecho internacional privado
suizo.

El lugar de jurisdiccion para todas las disputas que surjan de la relacién legal entre el cliente y Elementum International
AG, independientemente del motivo legal, incluidas las reclamaciones no contractuales, es Altdorf/Suiza.

La cesidn, venta y pignoracion de los derechos y pretensiones del cliente frente a Elementum International AG requerira
el consentimiento previo por escrito de Elementum International AG.

§ 23 Clausula de divisibilidad

Si alguna de las disposiciones de este contrato es nula o se convierte en nula en su totalidad o en parte o resulta
imposible de cumplir, la validez de las restantes disposiciones no se vera afectada por ello. En este caso, las partes
contratantes se comprometen a acordar una cldusula que corresponda a la finalidad econdmica de la cldusula
invalidada. Lo mismo se aplicard si durante la ejecucidon del contrato surgen lagunas que requieran una
complementacién.

El cliente recibird un ejemplar original de estas TCG. Elementum International AG recibira el otro ejemplar original.

Lugar y fecha Firma - Cliente
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Acuse de recibo de los documentos

He recibido los siguientes documentos:

. Solicitud del contrato de depdsito
. Condiciones generales de contratacién (TCG) de Elementum International AG
. Tabla de tasas de Elementum International AG

. Instruccion de revocacion

Lugar y fecha Firma - Cliente
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Instruccion de revocacion

Derecho de revocacion

Puede revocar su declaracién contractual en un plazo de 14 dias sin indicar los motivos mediante una declaracidn clara. El
plazo se inicia tras la recepcidn de esta instruccién en un soporte duradero de datos, pero no antes de la celebracion del
contrato y tampoco antes del cumplimiento de nuestras obligaciones de informacién segun el art. 246b parr. 2, parr. 1, en
relacion con el articulo 246b § 1, parrafo 1 de la Ley introductoria del Cédigo Civil (EGBGB) . Para cumplir el plazo de
revocacién, basta con enviar la revocacion a tiempo si la declaracién se realiza en un soporte duradero de datos (por ejemplo,

carta, fax, correo electrdnico). La revocacion debe dirigirse a:

Elementum International AG
Marktgasse 4

6460 Altdorf

Suiza

Teléfono: +41(0) 81 5110523
Fax: 41(0) 81 5110524

Correo electronico: info@elementum-international.ch

Consecuencias de la revocacion

En caso de revocacidén efectiva, se devolveran los servicios recibidos por ambas partes. Estd obligado a pagar una
compensacion por el servicio prestado hasta el momento de la revocacidn si fue informado de esta consecuencia legal antes
de presentar su declaracién contractual y ha aceptado expresamente que comencemos a realizar la consideracion antes de
que finalice el periodo de revocacién. Si existe la obligacion de pagar una indemnizacién del valor correspondiente, esto
puede significar que aun debera cumplir las obligaciones contractuales de pago durante el periodo que transcurra hasta la
revocacion. Su derecho de desistimiento expira antes de tiempo si el contrato se ha cumplido por completo por ambas partes
a peticién suya antes de que haya ejercido su derecho de desistimiento. Las obligaciones de reembolso de los pagos deben
cumplirse en un plazo de 30 dias. El plazo comienza para usted con el envio de su declaracion de revocacion; para nosotros,

con su recepcion.

Lugar y fecha Firma - Cliente

CNTR-INT-2080004-ES06 Elementum International TCG del depdsito.docx

Elementum International AG * Marktgasse 4 - 6460 Altdorf, Suiza >info@ elementum-international.ch Péagina 11 de 14


mailto:info@elementum-international.ch

Informacion al consumidor para la celebraciéon de un contrato con arreglo al articulo 312d, apartado 2, del Cédigo Civil aleman
(BGB)
en relacion con el Art. 246b de la EGBGB

Version de septiembre de 2019

A. Informacion general

Nombre y direccidon a efectos de Elementum International AG

notificaciones, inscripcién en el Marktgasse 4

registro mercantil 6460 Altdorf Suiza

Teléfono: +41(0) 81 5110523

Fax: 41(0) 81 5110524

Correo electrénico: info@elementum-international.ch

Pagina web: www.elementum-international.ch

Consejo de administracion: Prof. Dr Philip Bagus

(presidente del consejo de administracién), Thorsten Schulte,
Prof. Dr. Jaka Vadnjal, Dimitri Speck, Prof. Dr. Volker
Steinhubel

Director general: Stephan Bogner

Numero de empresa suizo: CH-320.3.061.830-0/a

Actividad principal de la empresa La actividad principal de Elementum International AG es la custodia de metales
preciosos y otros objetos de valor para sus clientes.

Autoridad de control competente Ninguna

Idioma del contrato El idioma del contrato autorizado para esta relacién contractual y la comunicacién
con el cliente durante la vigencia del contrato es el aleman.

Duracion del contrato El contrato no tiene una duracion determinada. Puede rescindirse con un preaviso
de 14 dias.

Ordenamiento juridico y fuero Se aplicara la legislacién suiza. En las clausulas del contrato se establece Altdorf

competente (Suiza) como fuero juridico. Altdorf, Suiza, sera el fuero juridico general para

demandas contra Elementum International AG. El fuero juridico competente para
las acciones contra los clientes consumidores sera el del domicilio del consumidor,
salvo pacto en contrario y salvo que intervenga un fuero especial.

Reclamacion extrajudicial y Para los litigios derivados de la aplicacién de las disposiciones del Cédigo Civil
procedimiento de recurso aleman relativas a los contratos a distancia y los servicios financieros, existe un
organo de conciliacion en el Deutsche Bundesbank, apartado postar 11 12 32,
60047 Frankfurt am Main, al que pueden recurrir las partes implicadas.

Elementum International AG no esta sujeta a ningun procedimiento general
extrajudicial de reclamacion y recurso. No se prevé la resolucién extrajudicial de
litigios.
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Nota sobre la existencia de un fondo
de garantia u otro sistema de
compensacion

No existe ninglin régimen de indemnizacion.

Prestaciones esenciales

La celebracién de un contrato de custodia de metales preciosos implica la custodia
de las existencias de metales preciosos de los clientes por parte de Elementum
International AG en los almacenes correspondientes.

Referencia a riesgos y fluctuaciones
especiales

En el caso de la custodia, pueden producirse errores contables, irregularidades y
también la pérdida de objetos custodiados.

Existe la posibilidad de que el acceso no siempre sea posible debido a
disposiciones soberanas.

Informacion sobre la
celebracion del contrato

Al firmar los documentos contractuales, el cliente hace una oferta vinculante a la
empresa para celebrar el contrato. El contrato se perfecciona cuando la empresa
acepta la oferta.

Referencias a impuestos y costes a
cargo del cliente

El cliente pagarda los honorarios de acuerdo con el contrato y la tabla de
honorarios. Se trata esencialmente de un determinado porcentaje anual del valor
de los activos custodiados. Seguira corriendo con los gastos de los servicios
especiales que utilice.

Impuestos:

Los intereses y las ganancias son ingresos gravables. Puede aplicarse el IVA a las
existencias de metales preciosos u otros articulos en custodia si se entregan desde
un depdsito aduanero.

Referencia a los riesgos

Se hace referencia a los riesgos mencionados anteriormente.
Las indicaciones sobre riesgos contienen informacion detallada al

respecto.

Reservas de rendimiento

Elementum International AG se reserva el derecho a iniciar sus actividades solo tras
la expiracidon de los posibles plazos de revocacion.
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Existencia de un derecho de
revocacion

Instruccion de revocacion

Derecho de revocacion

Puede revocar su declaracién contractual en un plazo de 14 dias sin indicar los
motivos mediante una declaracién clara. El plazo comienza tras la recepcién de
esta instruccidn en un soporte duradero de datos, pero no antes de la celebracién
del contrato y tampoco antes del cumplimiento de nuestras obligaciones de
informacion segun el articulo 246b § 2, parrafo 1, en relacién con el articulo 246b §
1, parrafo 1 de la EGBGB. Para cumplir el plazo de revocacién, basta con enviar la
revocacion a tiempo si la declaracion se realiza en un soporte duradero de datos
(por ejemplo, carta, fax, correo electrdnico). La revocacion debe dirigirse a:

Elementum International AG

Marktgasse 4, 6460 Altdorf

Suiza

Teléfono: +41(0) 81 5110523

Fax: 41(0) 81 5110524

Correo electrénico: info@elementum-international.ch

Consecuencias de la revocacion

En caso de revocacion efectiva, se devolveran los servicios recibidos por ambas
partes. Esta obligado a pagar una compensacion por el servicio prestado hasta el
momento de la revocacién si fue informado de esta consecuencia legal antes de
presentar su declaracion contractual y ha aceptado expresamente que
comencemos a realizar la consideracion antes de que finalice el periodo de
revocacion. Si existe la obligacion de pagar una indemnizacidon del valor
correspondiente, esto puede significar que aun debera cumplir las obligaciones
contractuales de pago durante el periodo que transcurra hasta la revocacién. Su
derecho de desistimiento expira antes de tiempo si el contrato se ha cumplido por
completo por ambas partes a peticion suya antes de que haya ejercido su derecho
de desistimiento. Las obligaciones de reembolso de los pagos deben cumplirse en
un plazo de 30 dias. El plazo comienza para usted con el envio de su declaracion de
revocacion; para nosotros, con su recepcion.

Gastos de comunicacion remota

Los gastos propios derivados del acceso telefénico a la empresa o del envio de
mensajes correran a cargo del cliente, al igual que los gastos de envio o de acceso
a internet.

Limitacion del periodo de validez

El periodo de validez se limita a la duraciéon de la oferta de las inversiones.
Elementum International AG se reserva el derecho a modificar las condiciones
contractuales en el futuro.
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